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UMOWA  nr  

 

zawarta w Wałbrzychu w dniu …... pomiędzy: 

 

Pogotowiem Ratunkowym  w Wałbrzychu z siedzibą w Wałbrzychu (58-300), ul. Chrobrego 39, NIP 

886-23-86-987, zwane dalej Udzielający zamówienie, reprezentowanym przez: 

Dyrektora Ryszarda Kułaka 

 

a 

 

ratownikiem medycznym Panią/Panem  ……………… zamieszkałą/ym w ………………………, 

posiadającym kwalifikacje do wykonywania zawodu ratownika medycznego dyplom nr 

……………………., oraz wpisany do CEiIDG, NIP ……………, REGON …………….zwany dalej 

Przyjmującym zamówienie, 

 

zwane dalej Stroną bądź łącznie Stronami, na podstawie art. 26 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. 

o działalności leczniczej, (Dz. U. z 2018r., poz. 2190 z późn. zm.), po przeprowadzeniu konkursu ofert 

numer ………. wszczętego na podstawie ogłoszenia z dnia ……….. i jego rozstrzygnięciu w dniu 

…….., o następującej treści: 

 

§ 1 

1. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że jest uprawniony do wykonywania zawodu ratownika 

medycznego w rozumieniu art. 10 ustawy z dnia 08.09.2006r. o Państwowym Ratownictwie 

Medycznym, (Dz. U. tj. 2017r., poz. 2195 z późn. zm.), zwanej dalej Ustawą. 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych w zakresie oraz 

na zasadach określonych w Umowie, a Udzielający zamówienia do zapłaty wynagrodzenia za 

udzielenie tych świadczeń. 

3. Udzielający zamówienia zleca, a Przyjmujący zamówienie przyjmuje do wykonywania na rzecz 

pacjentów, którym Udzielający zamówienia udziela świadczeń zdrowotnych zadań i obowiązków 

ratownika medycznego określonych w art. 11 i 14 Ustawy oraz w Rozporządzeniu Ministra 

Zdrowia z dnia 20.04.2016r. (Dz.U. z 2016 poz. 587 z późn. zm.) w sprawie  medycznych 

czynności ratunkowych i świadczeń zdrowotnych innych niż medyczne czynności ratunkowe, 

które mogą być udzielane przez ratownika medycznego. 

4. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że znany jest mu zakres medycznych czynności ratunkowych 

określony w Rozporządzeniu, który może wykonywać samodzielnie oraz zakres medycznych 

czynności ratunkowych, które może wykonywać wyłącznie pod nadzorem lekarza systemu                                   

i zobowiązuje się do ścisłego przestrzegania tych zasad. 

5. Świadczenia zdrowotne udzielane będą przez Przyjmującego zamówienie osobom zamieszkałym 

na terenie powiatu wałbrzyskiego oraz innych powiatów województwa dolnośląskiego, osobom                      

z terenu całego kraju oraz obcokrajowcom, gdy wynika to z zobowiązań przyjętych przez 

Udzielającego zamówienia.  

6. Przyjmujący zamówienie nie może odmówić udzielenia świadczeń zdrowotnych wynikających 

z niniejszej Umowy.  
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§ 2 

1. Ze względu na sposób organizacji pracy u Udzielającego zamówienia, Przyjmujący zamówienie 

będzie wykonywał  swoje obowiązki w formie dyżurów w zespołach ratownictwa medycznego 

(ZRM). 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do wykonywania zadań i obowiązków ratownika 

medycznego według harmonogramu ustalanego przez Udzielającego zamówienia na każdy miesiąc 

kalendarzowy oddzielnie, przez co najmniej 84 godziny miesięcznie. W harmonogramie 

Udzielający zamówienia określi dni i godziny, w których Przyjmujący zamówienie będzie pełnił 

dyżur. Przyjmujący zamówienie podpisując niniejszą Umowę wyraża zgodę na jednostronne 

ustalanie przez Udzielającego zamówienia harmonogramów. 

  

§ 3 

1. Przyjmujący zamówienie w czasie pełnienia dyżuru zobowiązany jest przebywać na terenie 

Pogotowia Ratunkowego w Wałbrzychu, ul. Chrobrego 39 lub w innym miejscu wskazanym przez 

Udzielającego zamówienia i przystępować do udzielania świadczeń zdrowotnych każdorazowo na 

zlecenie osoby uprawnionej na podstawie ustawy z dnia 08.09.2006r. o Państwowym 

Ratownictwie Medycznym, Dz. U. 2017 poz. 2195 z późn. zm. w czasie i w sposób przez tę osobę 

określony. 

2. Przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych, w ramach ZRM, w którym uczestniczy lekarz systemu, 

Przyjmujący zamówienie podlega jego decyzjom w zakresie tych czynności.  

3. Przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych wynikających z niniejszej Umowy Przyjmujący 

zamówienie nie podlega kierownictwo Udzielającego zamówienia. 

4. Przyjmujący zamówienie w czasie udzielania świadczeń zdrowotnych zobowiązuje się                              

w szczególności do: 

4.1. noszenia ubrania ochronnego wraz z identyfikatorem, 

4.2. pełnej dyspozycyjności w czasie pełnienia dyżuru, w tym również dyspozycyjności radiowej, 

4.3. realizowania zgłoszeń bez zbędnej zwłoki i zgodnie z kodyfikacją interwencji. 

 

§ 4 

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do dokonywania w imieniu Udzielającego zamówienia 

wszelkich formalności, jakie ten  ma obowiązek wykonywać w związku z realizacją umowy z NFZ 

lub innymi podmiotami, a w szczególności do prowadzenia obowiązującej dokumentacji 

medycznej osób korzystających ze świadczeń zdrowotnych Udzielającego zamówienie,                             

a udzielonych przez Przyjmującego zamówienie oraz sprawozdawczości statystycznej na zasadach 

obowiązujących u Udzielającego zamówienie. 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do postępowania zgodnego z wewnętrznymi 

regulacjami organizacyjnymi Udzielającego zamówienia. 

3. Przyjmujący zamówienie przyjmuje obowiązek poddania się kontroli przeprowadzonej przez 

Udzielającego zamówienia, kontroli przeprowadzonej przez NFZ, w tym również kontroli 

przeprowadzonej przez uprawnione osoby w zakresie określonym w ustawie z dnia 27.08.2004r.                   

o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych, tekst jednolity Dz.U. z 

2018r., poz. 1510 z późn. zm. lub przez inne uprawnione organy.   
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4. Świadczenia zdrowotne określone w §1 ust. 2 Umowy, Przyjmujący zamówienie rejestruje                         

i opisuje w obowiązującej dokumentacji medycznej. 

 

§ 5 

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest, w przypadku powzięcia wiadomości o popełnieniu 

przestępstwa, zawiadomić o tym policję i/lub prokuraturę oraz przedsięwziąć niezbędne czynności 

do czasu przybycia organu powołanego do ścigania przestępstw lub do czasu wydania przez ten 

organ stosownego zarządzenia, aby nie dopuścić do zatarcia śladów i dowodów przestępstwa. 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do przekazywania dyspozytorowi medycznemu 

informacji już podczas interwencji zespołu o podejrzeniu lub fakcie popełnienia przestępstwa. 

 

§ 6 

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do rzetelnego wykonywania świadczeń zdrowotnych, 

wykorzystując przy tym wiedzę i umiejętności medyczne oraz postęp w tym zakresie.  

2. Przyjmujący zamówienie udzielając świadczeń zdrowotnych współpracuje z personelem 

zatrudnionym przez Udzielającego zamówienia bądź współpracującym z Udzielającym 

zamówienia na innej podstawie prawnej.  

3. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zachowania tajemnicy zawodowej oraz 

przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych i wszelkich innych ustaleń dotyczących 

Udzielającego zamówienia nie podanych do wiadomości publicznej. Naruszenie tego 

postanowienia może być powodem do natychmiastowego rozwiązania Umowy oraz wystąpienia 

przez Udzielającego zamówienia o odszkodowanie na zasadach ogólnych określonych przepisami 

kodeksu cywilnego. 

4. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przestrzegania praw pacjenta zgodnie                                     

z obowiązującymi przepisami, a w szczególności zgodnie z ustawą z dnia 06 listopada 2008r.                          

o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, tekst jednolity z Dz. U z 2017r., poz. 1318 z późn. 

zm.  

5. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się zgodnie z art. 12 Ustawy, do doskonalenia 

zawodowego. O ukończonych szkoleniach, kursach czy dokształcania się w inny sposób, 

Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany zawiadomić Udzielającego zamówienia, jeżeli ta 

okoliczność mogłaby mieć wpływ na treść niniejszej Umowy. 

 

§ 7 

1. Udzielający zamówienia zapewni Przyjmującemu zamówienie sprzęt, aparaturę i inne materiały 

niezbędne do udzielania świadczeń zdrowotnych, jak również przydzieli mu odzież ochronną,                     

a Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do używania sprzętu, aparatury, innych materiałów 

oraz odzieży ochronnej wyłącznie w celu udzielania świadczeń objętych Umową. 

2. Udzielający zamówienia nie pobiera wynagrodzenia za korzystanie przez Przyjmującego 

zamówienie z wyżej wymienionego sprzętu, aparatury, innych materiałów i odzieży ochronnej, 

jednak fakt korzystania z nich przez Przyjmującego zamówienie został uwzględniany przy 

określeniu wynagrodzenia za realizowane przez niego usługi.  

3. W czasie wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej Umowy, Przyjmujący zamówienie 

jest uprawniony do nieodpłatnego korzystania z pomieszczeń socjalnych i sanitarnych 

znajdujących się na terenie Pogotowia Ratunkowego w Wałbrzychu. 
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4. Przyjmujący zamówienie nie może wykorzystywać udostępnionego mu sprzętu, aparatury, innych 

materiałów i odzieży ochronnej do udzielania innych świadczeń zdrowotnych, niż te do których 

udzielania zobowiązany jest na podstawie niniejszej Umowy. 

5. Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany do utrzymania porządku i czystości używanego 

sprzętu, aparatury i innych materiałów niezbędnych do udzielania świadczeń zdrowotnych, jak 

również przydzielonej mu odzieży ochronnej oraz ambulansu sanitarnego w części medycznej. 

 

§ 8 

1. Przyjmujący zamówienie pomimo zakończenia dyżuru jest zobowiązany udzielać świadczeń 

zdrowotnych do momentu rozpoczęcia dyżuru przez następnego dyżuranta. 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do osobistego wykonywania świadczeń, będących 

przedmiotem niniejszej Umowy i nie może powierzać wykonywania udzielonego mu na podstawie 

niniejszej Umowy zamówienia przez osobę trzecią, z zastrzeżeniem ust. 3. 

3. W szczególnie uzasadnionych przypadkach, jeżeli nie jest możliwe świadczenie usług osobiście 

przez Przyjmującego zamówienie, Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany z co najmniej                      

1-dniowym wyprzedzeniem wskazać inną osobę, która będzie go zastępowała. Osoba, która 

zastępuje Przyjmującego zamówienie musi mieć zawartą umowę z Udzielającym zamówienia na 

udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie co najmniej odpowiadającym przedmiotowi 

niniejszej Umowy. Każde powierzenie obowiązków wynikających z niniejszej Umowy przez 

Przyjmującego zamówienie osobie trzeciej wymaga uzyskania uprzedniej zgody Udzielającego 

zamówienia.   

4. Jeżeli Przyjmujący zamówienie wyznaczy osobę zgodnie z ust. 3, a ta nie zgłosi się na zastępstwo,  

Udzielający zamówienia ma prawo do obciążenia Przyjmującego zamówienie karą w wysokości 

500% stawki za dyżur, który nie został obsadzony przez Przyjmującego zamówienie albo osobiście 

albo przez osobę wyznaczoną przez Przyjmującego zamówienie zgodnie z ust. 3. Kara zostanie 

potrącona z wynagrodzenia.” 

 

§ 9 

1. Przyjmujący zamówienie ponosi pełną odpowiedzialność za szkody wyrządzone działaniem lub 

zaniechaniem Udzielającego zamówienia bądź osób, którym powierzył wykonywanie przedmiotu 

Umowy, wyrządzonych przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych. 

2. W przypadku uszkodzenia z winy Przyjmującego zamówienie udostępnionego mu sprzętu, 

aparatury i innych materiałów medycznych jest on zobowiązany do pokrycia kosztów ich naprawy 

bądź zakupu nowych z własnych środków. 

3. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest wykonać obowiązek ustawowy zawarcia umowy 

ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej za szkody będące następstwem udzielania świadczeń 

zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych. 

Minimalną sumę gwarancyjną ubezpieczenia określa Minister Finansów w drodze rozporządzenia. 

Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej musi obowiązywać przez cały okres trwania niniejszej 

Umowy. 

4. W przypadku, gdy na dzień podpisania niniejszej umowy Przyjmujący zamówienie nie zawarł 

umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej jest zobowiązany udokumentować jej 

zawarcie w terminie 7 dni od dnia podpisania niniejszej Umowy. Postanowienie to stosuje się                           

w przypadku, gdy umowa ubezpieczenia wygaśnie w trakcie trwania niniejszej Umowy. 
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5. W przypadku, gdy Udzielający zamówienia będzie zobowiązany do zapłaty jakiegokolwiek 

odszkodowania wynikającego z wykonywania niniejszej Umowy przez Przyjmującego 

zamówienie, Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się zwrócić wszystkie kwoty i koszty 

poniesione przez  Udzielającego zamówienia z tego tytułu.  

 

§ 10 

1. Umowa jest zawarta na czas określony od …….. do ………. 

2. Umowa może zostać rozwiązana: 

2.1. przez Udzielającego zamówienia, gdy dalsze wykonywanie Umowy przez Przyjmującego 

zamówienie nie leży w interesie Udzielającego zamówienia, z zachowaniem 1 miesięcznego 

okresu wypowiedzenia. 

2.2  przez Przyjmującego zamówienie z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia                   

z ważnych przyczyn.  

3. Udzielający zamówienia jest uprawniony do rozwiązania niniejszej Umowy bez zachowania okresu 

wypowiedzenia, gdy Przyjmujący zamówienie rażąco narusza istotne postanowienia umowy w 

szczególności gdy: 

3.1.  nie dokonuje wpisów w obowiązującej dokumentacji,  o podjętych procedurach 

medycznych i podanych pacjentowi lekach, 

3.2.  używa sprzętu, aparatury, innych materiałów i odzieży ochronnej Udzielającego 

zamówienia w innym celu niż realizacja niniejszej Umowy, 

3.3. w przypadku gdy, skarga złożona na Przyjmującego zamówienie przez pacjenta, rodzinę 

bądź opiekuna prawnego pacjenta okaże się uzasadniona, 

3.4. bezzasadnie odmówi udzielenia świadczenia zdrowotnego pacjentowi lub wyjazdu do 

pacjenta; 

3.5. nie stawi się na dyżur lub nie wyznaczy zastępcy w sposób określony w §8 ust. 3 Umowy; 

3.6. opuści siedzibę Udzielającego zamówienia bez jego zgody pomimo, że następny lekarz nie 

rozpoczął wykonywania dyżuru; 

3.7. przekaże jakiekolwiek informacje o zgonach pacjentów do jednostek nie uprawnionych do 

otrzymania takich informacji. Niezależnie od rozwiązania Umowy, Udzielający zamówienia 

zawiadamia organy ścigania o tym fakcie; 

3.8. udzielając świadczeń zdrowotnych narusza godność pacjentów oraz dobre imię Pogotowia 

Ratunkowego w Wałbrzychu; 

3.9.  stawi się na dyżur w stanie pod wpływem alkoholu, bądź środków odurzających; 

3.10. stwierdzenia, że pełni dyżur pod wpływem alkoholu, bądź środków odurzających; 

3.11. przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych dopuści się błędu lekarskiego potwierdzonego 

przez właściwe organy; 

3.12. w terminie 7 dni od dnia podpisania niniejszej Umowy nie udokumentuje zawarcia przez 

niego umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, o której mowa w §9 ust. 3 

niniejszej Umowy, bądź gdy nie kontynuuje tego ubezpieczenia w czasie trwania niniejszej 

Umowy; 

3.13. w przypadkach wskazanych w Umowie. 

4. Przyjmujący zamówienie jest uprawniony do rozwiązania niniejszej Umowy bez zachowania 

okresu wypowiedzenia, gdy Udzielający zamówienia opóźni się z zapłatą wynagrodzenia                    

za dwa kolejne okresy płatności.  

5. Umowa ulega rozwiązaniu bez konieczności składania jakichkolwiek o oświadczeń,                           

w następujących przypadkach: 
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5.1. z upływem czasu, na jaki została zawarta; 

5.2. z dniem zakończenia udzielania określonych świadczeń zdrowotnych przez Udzielającego 

zamówienia.  

6. Oświadczenie o wypowiedzeniu umowy, jak również o rozwiązaniu umowy bez zachowania 

okresu wypowiedzenia wymaga formy pisemnej. 

 

§ 11 

1. Za udzielanie świadczeń zdrowotnych na podstawie niniejszej umowy, Przyjmującemu 

zamówienie przysługuje wynagrodzenie obliczane z zachowaniem następujących zasad: 

 za jedną godzinę pracy w zespołach specjalistycznych: 

w dni robocze      zł 

w soboty, niedziele i święta:          zł 

za jedną godzinę pracy w zespołach podstawowych: 

w dni robocze      zł 

w soboty, niedziele i święta:          zł 

2. Wynagrodzenie za dany miesiąc kalendarzowy zostanie wyliczone jako iloczyn właściwej kwoty 

za jedną godzinę pracy, o której mowa w ust. 1 oraz ilości godzin wypracowanych w tym miesiącu 

kalendarzowym. Wynagrodzenie będzie wypłacane z dołu na podstawie faktury.  

3. Przyjmujący zamówienie przedkłada fakturę w terminie 5 dni po upływie miesiąca, za który ma 

zostać wypłacona należność. Faktura podlega sprawdzeniu przez Udzielającego zamówienia.  

4. Wypłata wynagrodzenia następuje na rachunek bankowy Przyjmującego zamówienie                                 

w …………………………………… numer ……………………………………………………..             

do 25 dnia miesiąca, następującego po miesiącu, za który ma zostać wypłacone wynagrodzenie,                  

w przypadku, gdy Udzielający zamówienia nie zgłosi żadnych zastrzeżeń do treści faktury. 

5. W przypadku, gdy faktura nie zostanie przedłożona w terminie, o którym mowa w ust. 3, wypłata 

wynagrodzenia następuje w terminie 25 dni od daty doręczenia faktury Udzielającemu 

zamówienia, po jego wcześniejszym sprawdzeniu.  

6. Z wynagrodzenia przysługującego Przyjmującemu zamówienie za dany miesiąc Udzielający 

zamówienia uprawniony jest do potrącenia 50% należności za dyżur w dniu, w którym wystąpił co 

najmniej jeden z następujących przypadków: 

a) braku umundurowania na danym dyżurze, 

b) opóźnienia czasu wyjazdu, 

c) niedbałego prowadzenia dokumentacji, 

d) spóźnienia się na wyznaczony dyżur, 

e) stwierdzenia przez Udzielającego zamówienia w trakcie pełnienia dyżuru przez 

Przyjmującego zamówienie bądź po jego zakończeniu, nie realizowania obowiązku 

wynikającego z §7 ust. 5 Umowy. 

Przyjmujący zamówienie zostanie powiadomiony o dokonanym potrąceniu. 

 

§ 12 

1. Udzielający zamówienia zastrzega sobie prawo do wszczęcia renegocjacji warunków niniejszej 

Umowy w przypadku zaistnienia okoliczności, których Strony nie mogły przewidzieć w chwili 

zawarcia niniejszej Umowy, a które w istotny sposób wpływają na możliwość realizacji niniejszej 

Umowy. 
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2. Renegocjacje wszczyna się przez zawiadomienie na piśmie Przyjmującego zamówienie o zamiarze 

zmiany Umowy, wskazanie zapisów, które mają ulec zmianie wraz z propozycją spotkania w celu 

omówienia zaproponowanych zmian.  

3. Strony ustalają, że w przypadku nie osiągnięcia porozumienia co do nowych warunków Umowy                                     

w terminie 1 miesiąca od dnia zawiadomienia Przyjmującego zamówienie o rozpoczęciu 

renegocjacji, Udzielający zamówienia przysługuje prawo do rozwiązania niniejszej Umowy                       

z zachowaniem dwutygodniowego okresu wypowiedzenia. Przyjmującemu zamówienie nie 

przysługują żadne roszczenia odszkodowawcze z tego tytułu.  

 

§ 13 

1. Z tytułu wykonywania niniejszej umowy Przyjmujący zamówienie rozlicza się samodzielnie                    

z Urzędem Skarbowym i Zakładem Ubezpieczeń Społecznych. 

2. Przyjmujący zamówienie nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających                 

z niniejszej Umowy. 

3. Zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej                     

ze stron. 

5. Przyjmujący zamówienie przedkłada: 

5.1. zaświadczenie z CEiIDG;      

5.2. dokument poświadczający prawo wykonywania zawodu; 

5.3. polisę OC; 

5.4. REGON. 
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